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MANUAL K RESENIi SKOD — POKYNY K UPLATNENI SKODY Z POJISTENI

1. JAK POSTUPOVAT PRI SKODNi UDALOSTI Z CESTOVNIHO POJISTENI

Jste v zahraniéi a mate zdravotni €i jiné potize?
- onemocnéli jste, stal se Vam uraz, nebo vznikly jiné komplikace v souvislosti s Vasi cestou?

Kontaktujte neprodlené asistenéni sluzbu UNIQA pojistovny, a.s.

Asistenéni sluzba UNIQA pojist'ovny, a.s.

Tel.: + 420 296 333 696
(dostupnost 24 hodin / 7 dni v tydnu)

Co potiebujete ke komunikaci s asistenéni sluzbou

1. Cislo pojistné smlouvy — 1360500488, nazev spoleénosti: yachting.com, s.r.o.
Jméno, pfijmeni, rodné Cislo pojisténého (tedy Vas)

Datum pocatku cesty a pfedpokladany konec

Cil cesty

Popis Skody / udalosti

a bk wbn

5 zakladnich doporuceni, co zajistit béhem vzniklé Skody

1. Komunikujte v8e s asistencni sluzbou, a vzdy postupuijte dle jejich doporuceni
2. Pokud je pfitomna u Skody mistni policie, Zadejte sepsani protokolu
3. Veskeré podklady, dokumenty, ucétenky aj. uschovejte, a to zejména:
» Leékafskou zpravu z kazdého oSetfeni (prvotni i nasledna péce)
» Doklady za dhradu IékG apod.
» Policejni protokol ¢&i jiny dokument z mistni samospravy
4. Pofizujte fotodokumentaci
5. Pokud je to mozné, zajistéte si svédky a jejich kontakt
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2. ODPOVEDNOST ZA SKODU V SOUVISLOSTI S VASi CESTOU V ZAHRANIC|
- POJISTENY UCASTNIK

Zpusobili jste Skodu treti osobé pfi svém zahraniénim pobytu?

Kontaktujte neprodlené asistenc¢ni sluzbu UNIQA pojistovny, a.s.
Hlaseni skody: hitps://skody.uniga.cz/cestovani/

Co potiebujete k vyrizeni Skody z pojisténi odpovédnosti

1. Vyplnény formulai Oznameni o Skodé — pojistény (naleznete na strankach
https://www.yachting.com/cs-cz/pojisteni-plavby/soubory)

2. Fotodokumentace - zabéry na situaci neprodlené po §Skodé, zabéry na celek, zabéry
na detaily posSkozeni

3. STORNO POBYTU

Pokud byla planovana cesta do zahranici zru$ena z objektivniho divodu (nemoc nebo Uraz cestujiciho,
majetkova Skoda &i jiné divodu uvedené v pojistné smlouvé / pojistnych podminkach, doporucujeme
Vam obratem oznamit tuto skute€nost spole¢nosti yachting.com, s.r.o.

Co potiebujete k vyrizeni Skody z pojisténi storno pobytu

Seznam dokladd potfebnych k likvidaci

1. Vyplnény formular - Oznameni o $§kodé — storno cesty, tento potvrzuje i zprostfedkovatel pronajmu
lodi yachting.com, s.r.o.

(naleznete na strdnkach https://www.yachting.com/cs-cz/pojisteni-plavby/soubory)

Storno pobytu pojisténym

Lékarska zprava

Doklad o vystaveni doCasné pracovni neschopnosti

Potvrzeni zprostfedkovatele pobytu o stornu

A S A
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Upozornéni

Pojisténi storna nelze vzdy uplatnit na zruSeni cesty v situaci, kdy ministerstvo zahrani¢nich véci
nedoporuc¢i nebo vlada zakaze cestovat do destinace anebo dojde k uzavieni oblasti mistnimi urady,
ovéfte si podminky ve Vasi pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

Samotna obava z koronaviru v oblasti, kam mate cestovat, neni divodem pro uznani storna.

Spoleénost RESPECT, a.s. Vam poskytuje poradenstvi a podporu i pfi Skodach!

V pripadé komplikaci pfi feSeni Skody kontaktujte

Mgr. JiFi Kala

Tel.: +420 227 200 168
Mobil: +420 733 598 686
E-mail: yachting.skody@respect.cz

Jsme tu pro Vas!

respect.

Group
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